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Introduccion

La informacidn geoespacial ha tomado gran relevancia en los Ultimos afios, principalmente por su
capacidad para proporcionar informacién de valor en una amplia gama de sectores y actividades. La
publicacidon eficiente y efectiva de la informacién geoespacial se ha convertido en un factor critico
para la toma de decisiones basada en datos.

El objetivo de esta Recomendacion Técnica es proporcionar un conjunto de mejores practicas para la
publicacién de informacion geoespacial en Chile, de manera que sea interoperable y accesible para
todos los usuarios interesados. Este documento se dirige a todas las entidades que generan, manejan,
publican o utilizan informacién geoespacial en el pais, tanto en el sector publico como privado.

Los temas que se abordaran en esta recomendacion incluyen:

Estdndares y normas para la publicacién de informacién geoespacial.
Mejores practicas para garantizar la interoperabilidad de los datos.
Recomendaciones sobre la gestion de metadatos y su importancia.
Orientaciones sobre la seguridad y privacidad de la informacion geoespacial.
Consejos para maximizar la utilidad y accesibilidad de los datos publicados.

vk wNeE

Esta Recomendacion Técnica busca ser una guia integral y detallada que facilite la publicacion de
informacién geoespacial en Chile. Su objetivo principal es promover la transparencia, la colaboracion
y la eficiencia en el uso de estos valiosos datos, con el fin de fomentar el acceso abierto y completo a
la informacion geoespacial disponible.

Esta iniciativa tiene como propdsito no sélo permitir a los usuarios explorar y aprovechar plenamente
estos datos, sino también establecer estandares claros y prdcticos para garantizar su calidad y
consistencia. Al hacerlo, se busca promover el intercambio de conocimientos y la colaboracidn entre
diferentes instituciones y organizaciones involucradas en la generacion y gestion de datos
geoespaciales.

En resumen, esta Recomendacion Técnica representa un paso crucial hacia la democratizacion de la
informacién geoespacial en Chile. Su implementacién no sélo impulsara el desarrollo sostenible, sino
que también facilitara la toma de decisiones informadas en todos los dmbitos.



1. Utilizar Estandares Abiertos

La utilizacion de estdandares abiertos en la publicacién de Servicios Web Geoespaciales es una
estrategia esencial para garantizar la interoperabilidad y accesibilidad de los datos geoespaciales. Al
adoptar estandares definidos por entidades como el Open Geospatial Consortium (OGC), se establece
un marco sélido que permite la integracién y el intercambio de informacién geoespacial de manera
eficiente y efectiva en internet.

Estos estandares no solo facilitan la interoperabilidad entre diferentes sistemas y aplicaciones, sino
gue también eliminan las barreras que a menudo se asocian con los formatos de datos propietarios.
Al proporcionar un marco comun y abierto, se fomenta la colaboracién y la participacién de multiples
actores en el ambito geoespacial, lo que resulta en un acceso mas amplio y una mayor utilizacién de
los datos geoespaciales.

Ademas, la adopcién de estandares abiertos en la publicacién de Servicios Web Geoespaciales
promueve la transparencia de los datos. Al utilizar formatos y protocolos abiertos, se facilita la
comprension y el analisis de los datos geoespaciales por parte de la comunidad, lo que a su vez permite
la verificacidn y validacién de los resultados obtenidos.

Los estandares abiertos permiten la interoperabilidad entre sistemas y aplicaciones geoespaciales. A
continuacién, se presentan algunas recomendaciones de estdndares abiertos para la publicacion de
informacién geoespacial:

e Uso del estandar WMS (Web Map Service): Este estandar permite la visualizacion de datos
georreferenciados en forma de mapas imagenes en cualquier aplicacidon que soporte la web.
Es atil para compartir imagenes de mapas georreferenciados a través de la web.

e Adopcion de WFS (Web Feature Service): Este estandar permite la transmisidon de datos
geoespaciales a través de la web. A diferencia de WMS, WFS permite la manipulacion de los
datos geoespaciales como entidades individuales.

e Implementacion de WCS (Web Coverage Service): Este estandar es util para compartir
informacién mas detallada y precisa sobre caracteristicas geograficas, como la elevacidn del
terreno o la temperatura del agua.

e Uso de CSW (Catalogue Service for the Web): Permite la bdsqueda y el acceso a metadatos de
datos y servicios geoespaciales. Es util para encontrar y acceder a conjuntos de datos y
servicios geoespaciales.

e Adoptar el estdndar GML (Geography Markup Language): Este estdndar proporciona una
codificacion XML para la representacién de datos geoespaciales. Es util para intercambiar
datos geoespaciales entre sistemas.

e Utilizar KML (Keyhole Markup Language): Este formato es utilizado para la visualizacidon de
datos geograficos en aplicaciones de mapas en 3D, como Google Earth. Es Util para compartir
datos geograficos en un formato facil de entender y visualmente atractivo.

e Incorporar SLD (Styled Layer Descriptor): Este estandar permite a los usuarios describir cémo
se deben visualizar los datos geoespaciales. Es util para mantener la coherencia en la
representacidn de los datos geoespaciales.



Finalmente, la utilizaciéon de estandares abiertos en la publicacidn de Servicios Web Geoespaciales
tiene multiples beneficios, desde la interoperabilidad y accesibilidad de los datos hasta la promocidén
de la colaboraciény la transparencia en el dmbito geoespacial. Al adoptar estos estdndares, se sientan
las bases para un uso mas efectivo y amplio de los datos geoespaciales, impulsando el desarrollo y la
innovacién en este campo.

2. Desarrollar y publicar metadatos

Los metadatos deben proporcionar una descripcién completa y precisa de los datos geoespaciales,
incluyendo su origen, propdsito, precision, actualidad y cualquier restriccidn en su uso.

La importancia de desarrollar y publicar metadatos completos segin normas ISO no puede ser
subestimada en el campo de las geociencias y la geomatica. Los metadatos son esencialmente
descripciones de los recursos de informacién, proporcionan informacién detallada sobre los datos,
como cudndo y cdmo se recopilaron, quién los recopild, y cualquier otra informacion que pueda ser
util para entender completamente el conjunto de datos.

La norma internacional ISO 19115-1 establece el marco para la descripcion de los metadatos
geograficos. Proporciona una variedad de informacion de metadatos sobre objetos digitales vy fisicos
y fendmenos geograficos. Para este propésito, se sugiere el uso del Perfil Latinoamericano de
Metadatos LAMPv2, el cual es una norma panamericana establecida por el Instituto Panamericano de
Historia y Geografia. Este perfil se basa en la norma internacional 19115-1 y resulta fundamental para
asegurar la calidad y consistencia de los metadatos en la regiéon latinoamericana.

Implementar metadatos estandarizados tiene varios beneficios clave:

e Accesibilidad: Accesibilidad: Los metadatos facilitan la busqueda y recuperacion de datos. Sin
metadatos adecuados, localizar el conjunto de datos correcto entre miles o incluso millones
puede resultar una tarea ardua.

e Interoperabilidad: Al seguir una norma reconocida internacionalmente como la ISO 19115-1,
se asegura que sus metadatos sean comprensibles y utilizables por otros en la comunidad
geocientifica global.

e Preservacion de datos: Los metadatos ayudan a preservar los datos para su uso futuro.
Proporcionan el contexto necesario para que las generaciones futuras comprendan y utilicen
los datos.

e Cumplimiento de las recomendaciones de IDE Chile: La creacion y gestion de metadatos es
una recomendacién de IDE Chile. Seguir la norma ISO 19115-1 ayuda a mejorar la calidad y la
interoperabilidad de los datos geoespaciales en Chile lo que facilita la colaboracién entre
distintas instituciones y usuarios. Asimismo, el cumplimiento de estas recomendaciones
fortalece la infraestructura de datos espaciales del pais y promueve su uso efectivo en la toma
de decisiones y la planificacion territorial.



3. Utilizar Formatos Comunes

Para garantizar la accesibilidad de los datos, es recomendable que estén disponibles en formatos
ampliamente utilizados, como GeolSON, KML, GML, Shapefile, entre otros. Estos formatos son
ampliamente reconocidos y compatibles con muchas aplicaciones y plataformas, lo que facilita el
intercambio y la colaboracién con otros usuarios y sistemas. Ademads, al utilizar estos formatos
estdndar, se asegura la interoperabilidad y se minimizan los problemas de conversién o
incompatibilidad de datos. Por lo tanto, contar con datos en estos formatos es fundamental para
asegurar la  disponibilidad y la accesibilidad de la informacién geoespacial.

4. Crear Interfaz de Programacion de Aplicaciones (API)

La disponibilidad de una API bien documentada facilitara a los desarrolladores la integracién de los
datos geoespaciales en sus propias aplicaciones. Una Interfaz de Programacién de Aplicaciones (API)
es un conjunto de reglas y protocolos que permiten que diferentes aplicaciones o sistemas se
comuniquen entre si. En el contexto de la publicacién de informacién geoespacial, una API bien
disefiada y documentada facilita el acceso y la utilizacién de los datos por parte de desarrolladores y
aplicaciones externas.

Aqui estan los detalles clave para la creacién de una API efectiva:

4.1 Definicion de Endpoints
Los endpoints son URLs especificas a través de las cuales los desarrolladores pueden acceder
a los datos geoespaciales. Cada tipo de consulta o accidn deberia tener un endpoint
correspondiente. Por ejemplo:

e /datos podria ser el endpoint para acceder a una lista de conjuntos de datos disponibles.
e /datos/{id} podria ser el endpoint para acceder a detalles especificos de un conjunto de
datos por su identificador Unico.

4.2 Métodos HTTP
Utiliza los métodos HTTP estandar para manejar las diferentes operaciones. Los métodos mas
comunes son:

e GET: Para obtener datos existentes.

e POST: Para crear nuevos datos.

e PUT: Para actualizar datos existentes.
e DELETE: Para eliminar datos.

4.3 Parametros de Consulta
Permite a los desarrolladores especificar parametros de consulta para personalizar sus
solicitudes. Por ejemplo:

e /datos?categoria=geologia podria filtrar los conjuntos de datos por la categoria
"geologia".
e /datos?limit=10&offset=20 podria paginar los resultados de manera eficiente.



4.4 Autenticacion y Autorizacion
Implementa un mecanismo de autenticacidon para asegurarte de que solo los usuarios
autorizados puedan acceder a la API. Puedes utilizar tokens de acceso o autenticacion basada
en OAuth, por ejemplo. Ademas, considera los niveles de autorizacidon para controlar qué
usuarios pueden realizar ciertas operaciones.

4.5 Documentacion Detallada
Una documentacion clara y detallada es esencial para que los desarrolladores comprendan
cémo utilizar tu API. Proporciona ejemplos de solicitudes y respuestas, describe los endpoints
disponibles, explica los pardmetros de consulta, y detalla los cédigos de estado HTTP y
mensajes de error posibles.

Las herramientas como Swagger (https://swagger.io/) o Postman
(https://www.postman.com/) pueden ayudarte a generar documentacion interactiva.

4.6 Versionamiento
Si en el futuro realizas cambios en la estructura de la API, es importante mantener la
retrocompatibilidad para no interrumpir las aplicaciones existentes que la utilizan. Para ello,
puedes considerar el versionamiento de la API, donde cada versidn tiene su propio conjunto
de endpoints y reglas.

4.7 Monitoreo y Mantenimiento
Mantén un monitoreo constante de la API para identificar problemas de rendimiento, errores
y patrones de uso. Realiza actualizaciones y correcciones segln sea necesario para garantizar
un rendimiento éptimo y una experiencia de usuario sin problemas.

Una API geoespacial bien disefiada no solo amplifica la utilidad de los datos geoespaciales, sino que
también impulsa la sinergia entre los sectores, desbloquea la innovacion y establece un estandar de
excelencia en la publicacién de informacion geoespacial interoperable. Su implementacion no solo es
una estrategia técnica, sino un paso hacia la optimizacién de recursos, la colaboracién eficaz y el
empoderamiento de la comunidad geoespacial en su conjunto.

5. Accesibilidad y Usabilidad

La accesibilidad y usabilidad son aspectos cruciales para garantizar que los datos geoespaciales
publicados sean efectivamente utilizados por una amplia variedad de usuarios, desde investigadores,
profesionales de instituciones publicas y el publico en general.

A continuacion, se presentan recomendaciones clave para asegurar la accesibilidad y usabilidad de los
datos geoespaciales:

5.1 Crear un Geoportal:
Considerar la creacidon de un geoportal o un catalogo de datos geoespaciales en linea. Un
geoportal sirve como punto de acceso Unico para descubrir, visualizar, acceder y descargar los
datos geoespaciales. Hay que asegurarse de que el geoportal sea intuitivo y facil de navegar,
con opciones de busqueda avanzada que permitan a los usuarios refinar sus consultas segun
criterios especificos, como ubicacién, tema o escala.


https://swagger.io/
https://www.postman.com/

5.2 Proporcionar Metadatos Claros y Contextuales:
Garantizar que los metadatos de los conjuntos de datos sean claros, contextuales y estén
vinculados directamente desde el geoportal. Los metadatos deben proporcionar informacion
detallada sobre la fuente de los datos, la fecha de adquisicidn, la calidad, la proyeccion
cartografica y otros detalles relevantes. Esto ayudard a los usuarios a comprender
rapidamente la utilidad y relevancia de los datos antes de descargarlos o utilizarlos.

5.3 Ofrecer Visualizacién en Linea:
Proporcionar opciones para visualizar datos geoespaciales directamente en el geoportal, sin
necesidad de descargarlos. Esto permite a los usuarios obtener una vista previa antes de
tomar la decisién de descargar los datos. Las herramientas de visualizacidn en linea deben ser
interactivas y permitir la superposicidén de capas, visualizacidn de la simbologia y la exploracion
de detalles a diferentes escalas.

5.4 Facilitar la Descarga en Diferentes Formatos:
Ofrecer opciones de descarga en varios formatos comunes, como GeoJSON, KML, GML y
Shapefile, para satisfacer las necesidades de una variedad de usuarios y aplicaciones. Ademas,
proporciona la opcién de descargar conjuntos de datos completos o segmentados para evitar
la descarga innecesaria de informacion.

5.5 Proporcionar Tutoriales y Documentacién:
Incluir tutoriales, guias y documentacién detallada sobre cémo acceder, descargar y utilizar
los datos geoespaciales. Esto serda especialmente util para aquellos usuarios menos
familiarizados con la tecnologia geoespacial. Los tutoriales pueden ser en forma de videos,
documentos escritos o incluso demostraciones interactivas.

5.6 Considerar la Experiencia del Usuario:
Disefar la interfaz del geoportal teniendo en cuenta la experiencia del usuario. La interfaz
debe ser intuitiva, adaptarse a diferentes dispositivos (como computadoras de escritorio y
dispositivos moviles) y estar disefiada de manera que los usuarios puedan acceder
rapidamente a la informacién que necesitan.

Garantizar la accesibilidad y usabilidad de los datos geoespaciales implica proporcionar un punto de
acceso centralizado, metadatos claros, opciones de visualizacidon en linea, formatos de descarga
flexibles, recursos de aprendizaje y una experiencia de usuario cuidadosamente disefiada. Estas
medidas aumentaran la probabilidad de que los datos geoespaciales sean descubiertos y utilizados de
manera efectiva por una audiencia diversa.

6. Soporte

Contar con un sélido sistema de apoyo es fundamental para asegurar que los usuarios puedan
entender y usar los datos geoespaciales de manera efectiva. El soporte actlia como un guia confiable
gue ayuda a los usuarios a sortear cualquier dificultad, brinddndoles la confianza y las herramientas
necesarias para sacar el maximo provecho de la informacidon geoespacial que se ha puesto a su
disposicion.

Aqui hay algunas recomendaciones clave para ofrecer un soporte efectivo:



6.1 Centro de Soporte Técnico:
Establecer un centro de soporte técnico dedicado para atender las consultas y los problemas
relacionados con la utilizacién de los datos geoespaciales. Este centro puede ser una linea de
ayuda telefdnica, una direccién de correo electrénico de soporte o un sistema de tickets en
linea. Asegurese de contar con personal capacitado que pueda responder a preguntas técnicas
y proporcionar orientaciéon especifica.

6.2 Documentacion Detallada:
Crear documentacion exhaustiva que aborde preguntas frecuentes, guias de resolucién de
problemas y procedimientos paso a paso para realizar tareas comunes con los datos
geoespaciales. Organiza la documentacién en una estructura facil de navegar y asegurese de
gue esté actualizada con regularidad para reflejar las ultimas actualizaciones y cambios en los
datos.

6.3 Tutoriales Interactivos:
Desarrollar tutoriales interactivos en linea que guien a los usuarios a través de diferentes
escenarios de uso de los datos geoespaciales. Los tutoriales pueden ser en forma de videos,
demostraciones en vivo o simulaciones interactivas que permitan a los usuarios seguir los
pasos practicos para lograr sus objetivos.

6.4 Comunidad en Linea y Foros de Discusion:
Crear una comunidad en linea o un foro de discusidon donde los usuarios puedan interactuar
entre si, hacer preguntas y compartir sus experiencias. Esto fomenta el aprendizaje
colaborativo y permite a los usuarios resolver problemas de manera conjunta. Puede ser
gestionado por expertos en la materia y miembros de la comunidad.

6.5 Capacitacion y Webinars:
Ofrecer sesiones de capacitacién en linea y webinars periddicos para ensefiar a los usuarios
nuevas habilidades y técnicas para trabajar con los datos geoespaciales. Estas sesiones pueden
cubrir desde conceptos basicos hasta técnicas avanzadas y proporcionar un espacio para que
los usuarios interactuen directamente con los expertos.

6.6 Actualizaciones y Notificaciones:
Mantener a los usuarios informados sobre actualizaciones, cambios en los datos o mejoras en
el sistema a través de notificaciones claras y comunicaciones regulares. Esto ayuda a los
usuarios a mantenerse al dia y a aprovechar al maximo las nuevas funcionalidades. Para esto
se puede apoyar de las aplicaciones de redes sociales de su institucion.

6.7 Retroalimentacion del Usuario:
Solicitar activamente comentarios de los usuarios sobre su experiencia con los datos
geoespaciales y el soporte proporcionado. Esta retroalimentacidon puede ser valiosa para
identificar dreas de mejora y adaptar las estrategias de soporte en funcidn de las necesidades
cambiantes de los usuarios.

El soporte efectivo implica tener canales claros y accesibles para que los usuarios busquen ayuda,
documentacion completa y actualizada, recursos de capacitacién interactivos y una comunidad en
linea activa. Al proporcionar un soporte sdlido, se asegura que los usuarios puedan superar obstaculos
y aprovechar al maximo la riqueza de los datos geoespaciales publicados.
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